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CERAMICHE

I I CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1) Gli ordini di materiale debbono essere formugar iscritto e anche se raccolti da nostri agedti
intermediari, s’'intendono accettati soltanto a #egdi conferma scritta della nostra Direzione di
Sassuolo (Modena).

2) | prezzi indicati sui nostri listini non sono pegnativi di conseguenza ci riserviamo il diritto d
modificarli prima dell'accettazione dell'ordine. Ahe dopo la conferma d’ordine e fino al momento
della consegna del materiale sara nostra faca@odie variazioni del prezzo per sopravvenuti adimen
dei costi di materie prime, mano d'opera, combustispese di produzione. In tal caso l'acquirente
potra recedere dal contratto mediante comunicazionéta da inviare entro tre giorni dal riceviment
della nostra lettera raccomandata contenente peers sulla misura dell’aumento.

| pallets, gli imballaggi, effettuati a discreziodella venditrice sono fatturati al costo e nongao
accettati in restituzione.

3) Tutti i pagamenti devono essere fatti nei termattuiti presso la nostra sede di Sassuolo (Majlen
In caso di ritardo il compratore inadempiente daréuto a corrispondere gli interessi di mora dalla
scadenza del termine contrattuale nella misuratakdo medio praticato dagli Istituti Bancari sulla
piazza di Modena, salva in ogni caso la risardéiiei maggiori danni. Il mancato rispetto dei tiirai
dara la facolta di sospendere la consegna di ituttateriali comunque ordinati senza necessita di
comunicazione alcuna.

4) | termini di consegna hanno carattere indicatigeentuali ritardi nelle consegne, interruzioni,
sospensioni totali o parziali delle forniture narahno diritto ad indennizzo o risarcimento dasalya,
trascorso un congruo termine, la facolta dall'amnte di risolvere il contratto con restituziond de
prezzo anticipato.

5) La consegna del materiale s’intende effettueaco stabilimento. Ogni nostra responsabilita @ess
con la consegna al vettore. Il materiale viaggiasahio e pericolo del destinatario per cui non si
accettano contestazioni per eventuali rotture oamassioni. Eventuali accordi con spedizionieri, ivi
compreso il pagamento del prezzo di trasportonndono sempre conclusi in norme e per conto
dell'acquirente che fin d’ora ratifica ed accettadstro operato.

6) Il materiale s'intende venduto con patto dimis¢o dominio, per cui restera di nostra propriaia

ad avvenuto saldo del prezzo.

7) La garazia per eventuali difetti 0 vizi & limdaal materiale di prima scelta (1 o P) salva ini@gso,
una tolleranza del 5%. Per il materiale di sceit@mda non sara dovuta garanzia alcuna tanto parda
qualita che per idoneita all'uso.

L'obbligo di garanzia ci impegna alla sola sosiitue del materiale con esclusione di qualsiasi
responsabilita per danni diretti o indirezzi subldl compratore.

8) Eventuali reclami in merito alla qualita, quédtitipo del materiale, dovranno pervenire entto ot
giorni dalla consegna. Il compratore si impegnarete a disposizione le partite contestate cosi da
consentire il controllo dei difetti denunciati.

In ogni caso la posa in opera del materiale ci @somla qualsiasi responsabilita, in quanto e fatto
tassativo obbligo al compratore di controllare @imella utilizzazione che il prodotto sia di suo
gradimento.

9) Per nessuna ragione l'acquirente potra resimiateriale senza nostra espressa autorizzaziatia.sc
In caso di scioperi 0 serrate, mancato o ridottpr@pigionamento di materie prime, difficolta di
trasporti, guerre, insurrezioni, interruzioni dinmenicazione comungue provocate, cassa integrazione,
guasti ai forni ed ogni altro avvenimento imprewddi ci riserviamo la facolta di sospendere le
spedizioni ed anche di annullare ordini senza dbepossa dar diritto all'acquirente di richiedere
indennizzi o risarcimenti di danni.

10) Per qualsiasi controversia o contestazioneesiasivamente competente il Foro di Modena.
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il Supplemento all’art. 3 delle
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA
(valido solo per I'ltalia)

Al fine di normalizzare la gestione delle venditeé siercato interno, dall'entrata in vigore del mete
listino, le procedure di determinazione delle fominpagamento saranno le seguenti:

1) Pagamenti a mezzo Ri.ba:

- fatture emesse per importi inferiori a euro 56@ngpreso lva): Ri.ba unica a 60 gg. d.f.f.m.

- fatture emesse per importi superiori: non sonenassi rateizzi che comportino un ammontare di
ciascuna rata inferiore a euro 500; pertanto vedctto il numero delle rate partendo dalle piuttore,
fino a raggiungere e/o superare 'ammontare pregt ciascuna rata.

2)Pagamenti mediante Rimessa diretta (R.D.):

- tramite bonifico o assegno: ciascun pagamentaalpervenire entro i termini indicati in fattura e
dovra saldare completamente una o piu fatture; swrm ammessi pagamenti in acconto di singole
fatture se non espressamente accettati da noi.

- tramite cessione di titoli di credito. La ces®odei titoli di credito deve avvenire entro 30 gior
d.f.m., limporto unitario dei titoli non deve ssre inferiore a euro 500,00 e la media della loro
scadenza non deve superare la media della dilazioneessa al momento dell'ordine, partendo dalla
data della fattura.

3) Modalita di pagamento diverse, speciali e/o fmiisonam” devono essere confermate per iscritto
dalla scrivente.

4) Il Gruppo C.B.S. S.p.A,, anche in caso di aezéine di pagamenti diversi da quanto sopra itdjca
si riserva I'addebito delle spese e degli interegpsesti ultimi al tasso medio bancario maggiowit8
punti percentuali.
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GENERAL SALE CONDITIONS

T N

1) Order for goods must be placed in writing. Eviesecured by our agents or intermediaries, orders
shall be subject to written confirmation from owsSuolo (Modena) Head Offices.

2) Prices specified in our pricelist are not bindiand therefore subject to modification prior to
acceptance of orders by our Company.

Modifications and increases of prices shall be iapp&lso after our acceptance or orders and before
shipping the goods, in the event increases in tiséocof raw materials, baour, evel and manufaagurin
should require such modifications and increaseghef prices specified in our price list. In this
purchasers are entitled to withdraw from the cattby means of a written notice to be given within
three days from date of receipt of our registertet indicating details of the price increases and
modifications.

Palltes and/or any other packings used at vendistgetion shall be invoiced at cost price andrare
returnable.

3) Each single payment shall be made in accordavite the terms agreed upon with Sassuolo
(Modena) head offices. In the event of any delapagment, the defaulting purchaser shall be liable
the payment of applicablee interst changes whidhbeicalculated according to the average intewst

of the Banks of Modena.

4) The terms and times of delivery are to be inéehas a general reference, any delay in shipmamys,
interruption and or any partial or total suspensudrdeliveries shall not entitle the purchaser & b
refunded or be indemnized for damages. However bstantial delay wlil entitle the purchaser to
withdraw front the contract and to be refundedhef down payment.

5) The delivery of the goods is to be understootleasg are our factory. Any liability on our pahad|
cease at the very moment the consignments is madket carrier. The goods shall be shipped at
addresse’s own risk and consequently no compldottsoreakages and/or other damages shall be
accepted. Any arrangement made with forwarding &ganclusing the payment of freight is to be
considered as made in the name and on behall giutehaser and the purchaser hitherto ratifies and
accepts wholely our company’s action.

6) The goods are understood as being sold suljeténtion of title and shall therefore remain our
property until receipt of total payment.

7) Warranty shall be limite to first choice (1 ordbods and shall in any case be subject to a maxim
5% tollerance.

There shall be no warranty for goods of any ot@iae as for its quantity and/or fitness to thectdpe
use.

The warranty binds us to replace the goods in tleateclear evidence of defects in the export choice
goods is given but excludes any liability whatsaamehe event of direct on indirect damage antbe$
which might be caused by the purchaser.

8) Any complaint concerning the quality, and/or tpgantity and/or the type of the goods must be
forwarded and received within a maximum delay ghedays from the delivery date of the goods. The
purchaser shall undertake to make all stock comgthof available for inspection in order to verie
defects noticed.

The putting into operation of the goods shall iy aase exonerate our company from any liabilityt as

is the purchaser’s absolute duty to inspect andkchpon the quality and/or quantity and/or type
goods prior to their use.

9) In no circumstance whotsoever shall the purah&seentitled to return the goods without our tent
consent.

In the event of strikes, loc-out, lack or reductioh raw material supplies, serious transportation
difficoulties, war, revolution, civil riofs, mills'and furnaces breakdown and in the case of any othe
event beyond sensible human control, it is the @myjs right to interrupt and/or suspend the shipisien
and/or to cancel the orders without notice and auitithe purchaserss being intitled to any indenoity
refund for damages.

10) Any dispute or ligation shall be regulated by Court of Modena.
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I I CONDITION GENERALES DE VENTE

1) Les commandes doivent étre prises par écrit ménedles sont le fait de nos intermediaires ou mgeet
s'entendent accéptees seulement aprés confirm&tiie de notre siége a Sassuolo (Modena).

2) Les prix indiqués sur nos tarifs ne sont dorméa titre indicatif; nous réservons la faculte lds modifier
avant d’accepter la commande. _En cas d’augmentatitamment du prix des matieres, de la main d'eeules
carburants et des colts de production nous noesvas de répercuter les augmentations de prix, evemes
confirmation de commande jusq'a la date de liviaiddacheteur aura, dans ce cas, la possibilitéédéier le
contrat par lettre reccommandée avec accusé dptidteui devra étre dans un délai franc de troisg suivant
la date de réception de notre demande d’augmentdéaorix. Les palettes et les emballages effeqiaésotre
société sont facturés au prix de reient et ne gasiacceptés en retour.

3) Nonobstant toute clause contraire, tous lesypemts doivent étre exécutés dans les termes cosiaxee notre
société. En cas de retard, 'acheteur défaillara de plein droit tenu de payer les inérets dedetaompter de la
date d’échéance indiquées sur les facturas auntayen en vigueur a cette date des instituts bandairSassuolo
(Modena) sans préjudice de tous autres de dédonmesnge eventuels. En cas d'inexecution de la part de
I'achteur notre société aura la faculté de susgeddrplein droit et sans délai sans livraison saése qu'il y ait
lieu & mise en demeure preable.

4) Les détails delivraison ont un caractére indfickes retards, interruptions, suspensions totalespartielles de
livraison ne donnet droit a aucune indemnité etiawt®dommagement au profit de I'achteur.

Toutefois, celuici aura, dans ce cas, la facoltéédéier le contrat apres I'envoi, en recommandecaaccusé de
reception, d’une lettre de mise en demeure detldeemeurée sans réponse pendant un mois.

5) La livraison du matérieel s’entend éffectue rensiege. Notre responsabilité ne pourra en awasnétre
recherchée dés qu'il y a remise au transporteurmbgeriel voyage aux risque et péril du destinataiNous
déclinons, en conséquence, toute responsabiligmmoent en cas d'accident, casse ou vol etc. ers aber
transport. D'éventels accords avec les agentsassgort, ainsi que le paiement des frais de trabsfgmtendent
tojours conclus au nom et pour le compte de I'amlretce qui est d'ores et déja expressément acpaptée
dernier.

6) La matériel est vendu avec clause de reseryeragiété jusqu’au paiement intégral du prix, emgpal et
interéts, bien que le trasfert des risques s'ogans les conditions prévues a l'article ci-dessus.

A défault de paiement de tout ou partie des somtdues a leur échéance nous nous reservons la fatrilte
reprendre nos merchandise de plein droit et sase em demeure conformement aux dispositions dei far.|
80.335 du 12 Mai 1980.

7) La garantie pour d’'éventuel défauts de matiétesices de fabrication est limitée au matériepesmier choix
(1 ou P) sous réserve, dans tous les cas d’'unarcié de 5%.

Le matériel de choix différent ne fait I'objet d@une garantie tant sur le plan de la qualité quéagéitude a
l'usage. La garantie nus engage uniquement a reepla matériel reconnu defecteux sans que piugse é
retenue a notre encontre une quelconque respoaitésginblir les dommages directs our indirects evédletuent
subis par I'acheteur. Il est précise que cetterg@raontractuelle n'exclut pas, pour 'acheteun poofessionnel
de méme spécialité, la possibilité de se prévaleila garantie légale qui oblige tout vendeur msifnel a
garantir ledit acheteur contre toutes les consemudas défauts ou vices cachés de la chose vendue.

8) Les réclamations éventuelles a I'egard de Iditguet du type de matériel doivent nous parveniphus tard
dans les huit jours qui survent a livraison. L'delue s’engage, des a present dans un tel casir & téispositions
les pieces contestées afin de permettre la cotistatdes defauts allé gues. Dans tous les caspsa pu
I'utilisation du matériel nous exonére de toutepmrsabilité, I'acheteur ayant 'obligation pérénimode
contréler avant la pose la conformité & la commahdmatériel livré.

9) En aucun cas le matériel ne pourra étre retosaine autorisation écrite préable de notre partaSrde gréves,
de penune dans les approvisionnement en matiéeediffccultes dans les transports, de guerre, nestions,
d’interruption des communications, de chdmage tiegle de panne de four ou de tout autre événenmatbgue
ou imprévisible, nous nous réservont la facult&ugpendre les expédition et d’annuler les commaeadeurs
sans qu'il puisse en résulter un droit quelcongdédommagement ou indemnité pour I'acheteur.

10) En cas de litige ayant pour origine un defagitpaiement notre societé pourra saisir, au chai, les
juridictions du domicile du déféndeur, soit ledbtmaux de Paris, nonobstand toute clause contiareas, en
revanche de difterent d’ordre technique, il estvemii de demander dans un premier temps I'avis @Ghéambre
de Commerce franco-italienne de Paris: en cas sgcdérd persistant, la foi italienne sera seuldicgipe et le
Tribunal Civil de Modena sera seul competent, netenti toute clause contraire.
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ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN

1) Die Auftraege muessen schriftlich formuliertrden Auch dann wenn sie von unseren Vertreter oder
Vermittlern entgegengenommen werden, gelten sié a&ss angenommen, wenn sSie von unserem
Hauptsitw in Sassuolo (Modena) schriftlich bestgtetiorden sind.

2) Die in unserer Preisliste angegeben Preise winve@rbindliche Richtpreise, wir behalten uns, daher
das Recht vor Auftragsannahme zu aendem. Auch dachAuftragsbestaetigung bis zur Lieferung
behalten wir uns vor, Preisaenderungen wegen Kedterhungen des Rohmaterials, Arbeitslohnes, der
Brennstoffen Produktionskosten etc. vorzunehmen.

In diesem Fall kann der Kunde durch einen Einsbetwief binnen 3 Tagen vom Erhalt unserer
schriftlichen Mittelung mit der Preiserhoehung viertrag zuruecktreten.

Die von der Lieferfirma mitgeliefern Paletten unérgackungen werden zum Einkaufspreis berechnet
und nicht zurueckgenommen.

3) Alle Zahlungen muessen nach den in unserem M@zpin Sassuolo (Modena) vereinbarten
Bedingungen geleistet werden. Bei nichteinhaltungr &ahlungsfrist muss der Kaeufer mit
Verzugszinsen in bankueblkicher Hoehe rechnen; eadem ist der Verkaeufer bereichtigt, die
Lieferung sofort und dem Kaeufer die dadurch ehtstde Mehrkosten in Rechnung zu setzen.

4) Die liefertermine sind unverbindlich, bei etwaig Lieferverspaetungen Ganzoder
Teilunterbrechungen von Lieferungen ist der Verkeenicht zum Schadenersatz verpflichtet.

5) Die Lieferung versteht sich ab Werk. Der Versanidlgt auf Rechynung und Gefahr des Kaeufers,
Reklamationen wegen evti. Brueche etc. werden racigenommen. Evti. Vereinberungen die mit
Transportfirmen abgeschlossen werden, immer in Maarel im Auftrag des Kaefers abgeschlossen,
derselbe genehmigt schon jetzt unsere Handlung.

6) Alle gelieferten Waren bleiben bis zur voelliggezahlung saemtlicher Forderungen Eingentum des
Verkaeufers. D.h. der Verkauf erfolgt unter Eigensworbehalt.

7) Die Maengelhaftung beschraenkt sich lediglicli Buste Sorte (1 oder P) wobei eine 5%ige
Qualitaetminderung Vorhanden sein kann. Fuer didean Whal sowie Sonderposten wird keine
Maengelhaftung fuer die qualitaet und Verwendungskwvgegeben. Die Haftung verpflichtet den
Verkaufer lediglich zum Ersatz des Materials ohegliche Haftung fuer vom Kaufer erlittene direkte
oder indirekte Schaeden.

8) Maengelzuegen betreffs Qualitaet, Menge und Wpesind innerhab 8 Tagen nach Empfang der
Ware und auf alle Faelle vor der Verlegung sclchtgeltend zu machen. Der Kaeufer verpflichtet sic
die reklamierten Partien zur Verfuegung zu halidemit der Verkaeufer die Maengel Kontrollieren
kann. Die Verlegung des beanstandeten Materiateibeen Verkaeufer von jeglicher Haftung.

9) In keinem falle kann der Kaeufer die Ware ohrahriftliche Erlaubnis des Verkaeufers
zurueckschicken. Im Falle von Beschaedingungen @&m defen. Schwierigkeiten in der
Rohmaterialversorgung Streiks, Krieg oder Ursacheeher Gewalt behaelt sich der Verkaeufer das
Recht vor, Teillieferungen vorzunehmen oder dietfagige zu annullieren ohne dass der Kaeufer das
Recht hat, Schadenersatz zu forden.

10) Gerichtstand ist in allen Fagellen: Foro Modena



